4231 Vodafone InfoDok

Vodafone Red Business+

Vorteile mehr ab Seite 2

o Flats furs Telefonieren in alle deutschen Netze und SMS-Verschicken in alle deutschen Mobilfunknetze und im
europaischen Ausland

o Je nach Tarif 2 Frei-GB bis hin zu unbegrenztem Datenvolumen fir schnelles mobiles Surfen und Mailen in

Deutschland und im europadischen Ausland

Maximale LTE-Geschwindigkeit in jedem Tarif

Maximale 5G-Geschwindigkeit in den Tarifen Red Business XL+ und Vodafone Red Business XL World+ inklusive

Frei-Minuten und Frei-SMS von Deutschland ins europaische Ausland

Mit WiFi Calling noch besser erreichbar

Sicherheit fir lhr Smartphone mit Vodafone SecureNet

Je nach Tarif eine Vodafone OneNumber kostenlos zusatzlich buchbar

Im Premium-Tarif Red Business XL World+: je 480 Frei-Minuten, 480 Frei-SMS und 1 GB firs Surfen und Mailen aus

Deutschland ins Ausland und im Ausland weltweit

¢ Je nach Tarifvariante nur 10 bis 25 Euro extra pro Monat fur jedes Smartphone. Alle Smartphones werden in
mehreren Tarif-Varianten angeboten. Die Tarif-Variante ,,mit Premium-Smartphone" stellt ein zusatzliches Angebot
dar und bietet Ihnen glinstigere Verkaufspreise fur ein Smartphone bzw. Tablet.

e Bevorzugter Service Uber unser BusinessTeam 1234 mit PerfectStart fir Neukunden und Gerate-Austausch-Service
innerhalb von 24 Stunden™

o Exklusiv fur Selbstandige, Freiberufler und kleine Firmen: Personal Agent — Ihr fester telefonischer Ansprechpartner
fur alle Fragen

Preise mehr ab Seite 4

Vodafone Red Business S+: 32,95 Euro zzgl. USt. pro Monat ohne Smartphone
Vodafone Red Business Special+: 42,95 Euro zzgl. USt. pro Monat ohne Smartphone
Vodafone Red Business M+: 59,95 Euro zzgl. USt. pro Monat ohne Smartphone
Vodafone Red Business L Europe+: 79,95 Euro ohne USt. pro Monat ohne Smartphone
Vodafone Red Business XL+: 79,95 Euro zzgl. USt. pro Monat ohne Smartphone
Vodafone Red Business XL World+: 499,95 Euro zzgl. USt. pro Monat ohne Smartphone

Buchen

o Direkt bei lnrem Vertriebsbeauftragten
¢ Voraussetzung: Sie sind bei uns Kunde in einem Rahmenvertrag
o Falls Sie Fragen haben, rufen Sie uns an: 0172 1234 oder 0800 172 1234

Ausland mehr ab Seite 6

o Frei-Minuten, Frei-SMS und Frei-MB fiirs Surfen und Mailen im Ausland (Roaming) sowie aus Deutschland ins
Ausland.

Optionen mehr auf Seite 8

o 5Gflralle Tarife kostenpflichtig zubuchbar; in den Tarifen Red Business XL+ und Red Business XL World+ inklusive
o Optionen firs Telefonieren, Surfen und Mailen in Deutschland und im Ausland

Viel Spafd mit Vodafone Red Business+ und unseren Services!
Ihr Vodafone-Team

Vodafone Red Business Plus
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Vorteile

Vodafone Red Business S+

Flat firs Telefonieren in alle deutschen Netze

SMS-Flat in alle deutschen Mobilfunknetze

32,95 Euro zzgl. USt. im Monat

3 GB flirs mobile Surfen und Mailen in Deutschland — mit maximaler LTE-Geschwindigkeit
Im europaischen Ausland lhre nationalen Flats und die 3 GB Inklusiv-Volumen nutzen

60 Frei-Minuten fur Gesprache aus Deutschland ins europaische Ausland

Je 60 Frei-SMS aus Deutschland ins europaische Ausland

Mit WiFi Calling noch besser erreichbar

Auf Wunsch: Schutz vor Viren und Malware mit Vodafone SecureNet

Auf Wunsch: 5G-Geschwindigkeit

Auf Wunsch: Jede Vodafone OneNumber-SIM flr je 3,95 Euro (zzgl. USt.) zusatzlich buchbar
Spezieller Service mit Perfect Start und schnellem Gerate-Austausch

Vodafone Red Business Special+

Flat furs Telefonieren in alle deutschen Netze

SMS-Flat in alle deutschen Mobilfunknetze

42,95 Euro zzgl. USt. im Monat

6 GB fiirs mobile Surfen und Mailen in Deutschland — mit maximaler LTE-Geschwindigkeit
Im europaischen Ausland lhre nationalen Flats und die 6 GB Inklusiv-Volumen nutzen
60 Frei-Minuten fr Gesprache aus Deutschland ins europaische Ausland

Je 60 Frei-SMS aus Deutschland ins europaische Ausland

Auf Wunsch: Schutz vor Viren und Malware mit Vodafone SecureNet

Auf Wunsch: 5G-Geschwindigkeit

Mit WiFi Calling noch besser erreichbar

Auf Wunsch: eine Vodafone OneNumber kostenlos zusatzlich buchbar

Spezieller Service mit Perfect Start und schnellem Gerate-Austausch

Vodafone Red Business M+

Flat firs Telefonieren in alle deutschen Netze

SMS-Flat in alle deutschen Mobilfunknetze

59,95 Euro zzgl. USt. im Monat

9 GB flirs mobile Surfen und Mailen in Deutschland — mit maximaler LTE-Geschwindigkeit
Im europaischen Ausland Ihre nationalen Flats und die 9 GB Inklusiv-Volumen nutzen
120 Frei-Minuten fur Gesprache aus Deutschland ins europaische Ausland

Je 120 Frei-SMS aus Deutschland ins europaische Ausland

Mit WiFi Calling noch besser erreichbar

Auf Wunsch: Schutz vor Viren und Malware mit Vodafone SecureNet

Auf Wunsch: eine Vodafone OneNumber kostenlos zusatzlich buchbar

Auf Wunsch: 5G-Geschwindigkeit

Spezieller Service mit Perfect Start und schnellem Gerate-Austausch

Vodafone Red Business Plus
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Vodafone Red Business L Europe+

Flat furs Telefonieren in alle deutschen Netze

SMS-Flat in alle deutschen Mobilfunknetze

79,95 Euro zzgl. USt. im Monat

15 GB flirs mobile Surfen und Mailen in Deutschland — mit maximaler LTE-Geschwindigkeit
Im europaischen Ausland lhre nationalen Flats und die 15 GB Inklusiv-Volumen nutzen
Flat firs Telefonieren sowie SMS-Verschicken aus Deutschland ins europaische Ausland
Mit WiFi Calling noch besser erreichbar

Auf Wunsch: Schutz vor Viren und Malware mit Vodafone SecureNet

Auf Wunsch: eine Vodafone OneNumber kostenlos zusatzlich buchbar

Auf Wunsch: 5G-Geschwindigkeit

Spezieller Service mit Perfect Start und schnellem Gerate-Austausch

Vodafone Red Business XL+

Flat furs Telefonieren in alle deutschen Netze

SMS-Flat in alle deutschen Mobilfunknetze

79,95 Euro zzgl. USt. im Monat

Unbegrenztes Datenvolumen fiirs mobile Surfen und Mailen in Deutschland — mit maximaler 5G-Geschwindigkeit
Im europaischen Ausland lhre nationalen Telefonie- und SMS-Flats sowie 150 GB Inklusiv-Volumen nutzen

Flat furs Telefonieren sowie SMS verschicken aus Deutschland ins europdische Ausland

Mit WiFi Calling noch besser erreichbar

Auf Wunsch: Schutz vor Viren und Malware mit Vodafone SecureNet

Auf Wunsch: bis zu 2 Vodafone OneNumber-SIMs fiir je 24,95 Euro (zzgl. USt.) zusatzlich buchbar

Spezieller Service mit Perfect Start und schnellem Gerate-Austausch

Vodafone Red Business XL World+

Flat furs Telefonieren in alle deutschen Netze

SMS-Flat in alle deutschen Mobilfunknetze

499,95 Euro zzgl. USt. im Monat

Unbegrenztes Datenvolumen flirs Surfen und Mailen in Deutschland — mit maximaler 5G-Geschwindigkeit
Innerhalb Europas lhre nationalen Flats und Ihr unbegrenztes Datenvolumen nutzen

Aufierhalb Europas:

- 480 Frei-Minuten fir ankommende und abgehende Gesprache
- 480 SMS

- 1 GB firs Surfen und Mailen

Flat firs Telefonieren sowie SMS-Verschicken aus Deutschland ins europaische Ausland
Mit WiFi Calling noch besser erreichbar

Auf Wunsch: Schutz vor Viren und Malware mit Vodafone SecureNet

Auf Wunsch: eine Vodafone OneNumber kostenlos zusatzlich buchbar

Spezieller Service mit Perfect Start und schnellem Gerate-Austausch

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.

Vodafone Red Business Plus
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Das fangt ja gut an: Perfect Start

Sie haben am Anfang vielleicht ein paar Fragen. Deshalb gibt es unser Perfect Start-Team. Das hilft Ihnen, wenn lhre
neue SIM-Karte freigeschaltet ist, 90 Tage lang. Zum Beispiel, wenn Sie Nutzer-Accounts einrichten wollen oder
Software installieren moéchten. Und wenn's um Ihre Rechnung geht. Rufen Sie einfach Ihr BusinessTeam unter 1234 an.
Wir verbinden Sie mit Ihrem Ansprechpartner.

Falls was ist: Austausch-Service

Funktioniert Ihr Vodafone-Handy mal nicht so, wie es sollte, erhalten Sie schon am nachsten Werktag ein Ersatzgerat —
sofern lieferbar ein baugleiches Modell." Der Service gilt in der 24-monatigen Gewahrleistungsfrist, in Deutschland —
sowohl fir Smartphones als auch fir Tablets.

Ausnahme: Sie haben ein iPhone oder iPad. Mehr Infos finden Sie im InfoDok 290.

Preise

Vodafone Red Business

Nettopreise in Euro

. 5 . L XL
(Bruttopreise in Euro) Special+"? Europe+'s World+'
Paketpreis pro Monat 32,95 42,95 59,95 79,95 79,95 499,95
ohne Smartphone' (39,21) (51,11 (71,34) (95,14) (95,14) (594,94)
Paketpreis pro Monat 42,95 52,95 69,95 89,95 ) 509,95
mit Smartphone™ " (5111 (63,01) (83,24) (107,04) (606,84)
Paketpreis pro Monat i i i ) 99.95 )
mit Top-Smartphone™ " (118,94)

Paketpreis pro Monat

mit Premium- 57,95 67,95 84,95 104,95 ) 524,95
Smartphone™® (68,96) (80,86) (101,09 (124,89) (624,69)
Takt® 60/1
Anschlusspreis kostenlos
Mindestlaufzeit* 24 Monate
Frei-Minuten pro Monat
in alle deutschen Netze Flat®
und innerhalb Europas
Frei-SMS
in alle deutschen
Mobilfunknetze und Flat™"
innerhalb Europas
3GB 6 GB 9GB 15GB

bis 20.06.2017: | bis 20.06.2017: | bis 20.06.2017: | bis 20.06.2017:

Highspeed-GB 2GB 4GB 6 GB 10GB unbegrenzt’ | unbegrenzt

furs 4GILTE- und 5G-Netz

in Deutschland™® Haben Sie Ihre Highspeed-GB verbraucht,

surfen Sie mit héchstens 64 kbit/s.

5G kostenpflichtig zubuchbar inklusive inklusive
Zugangspunkte (APNs) WEB, WAP, CDA, Blackberry
Mobilelnternet zusatzlich buchbar
Upgrades
Vodafone SecureNet inklusive
Vodafone WiFi Calling inklusive

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.

Vodafone Red Business Plus
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Nettopreise in Euro

Vodafone Red Business

. 5 {lngE L XL
(Bruttopreise in Euro) Special+ Europe+'? World+"3
1.
OneNumber-
SIM kostenlos
1. OneNumber-SIM kostenlos zusétzlich zusatzlich
Vodafone OneNumber 3,95(4,70) buchbar, 24,95 (29,69) buchbar,
2. 0neNumber-SIM 3,95 (4,70) 2.
OneNumber-
SIM 3,95
(4,70)
Inklusiv-Leistung pro Monat im weltweiten Ausland
Telefonieren®”?® 480
abgehend und Preise der Option Vodafone World* Frei-
ankommend Minuten
. . ) 480
SMS Preise der Option Vodafone World Frei-SMS
1 GBS.17
. danach,
$urfen und Mailen Preise der Option Vodafone World Data™ surfen Sie mit
im 10 kB-Takt ..
hochstens
5 kbit/s.
Aus Deutschland ins europdische und weltweite Ausland"
ins 60 60 120
européische Frei- Frei- Frei- Flat® Flat® Flat®
Ausland?© Minuten Minuten Minuten
pro Monat pro Monat pro Monat
ins weltweite . 48.0
Tele- Ausland® - - - - - Frei-Minuten
fonieren, pro Monat
abgehend ngjpl 0,69 (0,82) pro Minute
Zone 2:
USA & 0,69 (0,82) pro Minute
Kanada’
pone S 1,59 (1,89) pro Minute
SMSs &1 60 Frei-SMS 60 Frei-SMS = 120 Frei-SMS
ins europaische Ausland pro Monat pro Monat pro Monat Flat™ Flat™ Flat™
SMS® ¢ weltweit 0,2521(0,30) pro SMS 480 Frei-SMS
pro Monat

*

Die Option Vodafone World ist flirs Telefonieren im Ausland voreingestellt. Die Preise sehen Sie im InfoDok 443.

** Die Option Vodafone World Data ist fiirs Surfen und Mailen im Ausland voreingestellt. Die Preise sehen Sie im InfoDok 443.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.

Vodafone Red Business Plus
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Ausland
Red Red Red Red Red Red
Business | Business | Business Business | Business | Business
S+ Special+ M+ L Europe+ XL+ XL World+
Telefonieren aus Deutschland 60 60 120
nach Europa Frei- Frei- Frei- Flat Flat Flat
Minuten Minuten Minuten
Telefonieren im europdischen
Ausland, Flat
ankommend und abgehend
Telefonieren aus Deutschland
ins weltweite Ausland, 480
ankommend und abgehend Frei
. . . rel.
Telefonieren im weltweiten Minuten
Ausland,
ankommend und abgehend
SMS aus Deutschland nach 60Frei-SMS | 60Frei-sMs | 20 Flat Flat Flat
Europa Frei-SMS
SMS im europdischen Ausland Flat
SMS aus Deutschland weltweit ) ) ) ) ) 480
und SMS im weltweiten Ausland Frei-SMS
Datennutzung in Europa™ kostenlose Nutzung des nationalen Datenvolumens 150 GB'™® gliZ:Z“
Datennutzung im Rest der Welt - - - - - 1GB
Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.
Vodafone Red Business Plus
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Die genannten europaischen Volumina gelten fir ankommende und abgehende Gesprache und SMS aus Europa nach
Deutschland und ins weitere europaische Ausland sowie flir Gesprache und SMS aus Deutschland in folgende Lander:

Lander Europa
Belgien
Bulgarien
Danemark
Estland

Faroer

Finnland

Frankreich

(einschliefslich Franzdsisch-Guayana, Guadeloupe,
Martinique, Mayotte, La Réunion und St. Barthélemy)
Griechenland

Grofbritannien (einschlieflich Gibraltar, Guernsey,
Isle of Man und Jersey)
Irland

Island

Italien
Kroatien
Lettland
Liechtenstein
Litauen
Luxemburg
Malta

Lander Europa
Monaco
Niederlande
Norwegen
Osterreich

Polen

Portugal
Republik Moldau
Rumanien

San Marino
Schweden
Schweiz
Slowakei
Slowenien
Spanien
Tschechien
Ukraine

Ungarn
Vatikanstadt
Zypern (Stdteil)

Tarifzone Europa besteht aus den Mitgliedstaaten der EU, des EWR und durch Rechtsakt gleichgestellten Landern
(regulierte Gebiete) sowie aus freiwilligen Gebieten. Vodafone behilt sich vor, die Liste der freiwilligen Gebiete

anzupassen.

Fur alle weiteren Lander gilt die Kategorie weltweit.

Die weltweiten Frei-Minuten und Frei-SMS im Red Business XL World+ gelten flr abgehende Gesprache und SMS vom
aufdereuropaischen Ausland nach Deutschland, ins europdische und ins aufiereuropaische Ausland sowie aus
Deutschland ins aufsereuropaische Ausland und fir ankommende Gesprache im aufsereuropaischen Ausland.

Ihre ungenutzten Frei-Minuten und Frei-SMS verfallen zum Ende des Abrechnungszeitraums.

Die Erlauterungen zu den Ziffern finden Sie am Ende des Dokuments.

Vodafone Red Business Plus
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Optionen

Optionen

Red Red Red Red Red Red
Business Business Business Business Business Business

Highspeed-GB flirs 5G-Netz in
Deutschland™

Vodafone My Office Number
Vodafone MinutenPakete
International (Flex)

Vodafone MobileConnect World
Option 150 MB

Vodafone MobileConnect World
Option 500 MB

Vodafone Red Business Data S
Vodafone Red Business Data M
Vodafone Red Business Data L
Vodafone Red Business Data XL
Vodafone Red Business Data Premium
Vodafone ReisePaket Data
Vodafone World Flat (Flex)
Vodafone USA & Kanada Flat (Flex)

S+ Special+ M+ L Europe+ XL+ XL World+

kostenpflichtig buchbar inklusive

zusatzlich buchbar

zusatzlich buchbar
zusatzlich buchbar

zusatzlich buchbar

zusatzlich buchbar

zusatzlich buchbar

zusatzlich buchbar

zusatzlich buchbar

zusatzlich buchbar
zusatzlich buchbar, siehe InfoDok 484
zusatzlich buchbar, siehe InfoDok 4612
zusatzlich buchbar, siehe InfoDok 4620

Vodafone Turkei Flat (Flex)
Vodafone Business ReisePaket

zusatzlich buchbar, siehe InfoDok 4614
zusatzlich buchbar, siehe InfoDok 4616

Erlauterungen zu den Ziffern

1 Sie durfen die Vodafone-Karte ausschliefilich als Endkunde im daftr tGblichen Umfang und nur zum Aufbau manuell Gber das
Mobilfunkendgerat gewahlter Verbindungen und SMS nutzen. Unzulassig ist die Nutzung zum Betrieb von Mehrwert- oder
Massenkommunikationsdiensten, z.B. Faxbroadcastdiensten, Telemarketing- oder Call-Center-Leistungen, zur Erbringung von
entgeltlichen oder unentgeltlichen Zusammenschaltungs- oder sonstigen Telekommunikationsdienstleistungen fur Dritte, zur
Weitervermittlung von Mobilfunk-Teilnehmern im Vodafone-Netz oder in andere Netze Uber die Vodafone-Karte, zur Herstellung
von Verbindungen, bei denen der Anrufer aufgrund des Anrufs und/oder in Abhangigkeit von der Dauer der Verbindungen
Zahlungen oder andere vermogenswerte Gegenleistungen Dritter erhalt, z.B. Verbindungen zu Werbehotlines.

Wir behalten uns vor, nach 24 Stunden die Verbindung automatisch zu trennen.

2 Nettopreise zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer. Ausgewiesene Bruttopreise inkl. gesetzlicher Umsatzsteuer in zum Zeitpunkt der
Dokumentenerstellung glltiger Hohe (19%). Die tatsachliche zu berechnende Umsatzsteuer wird unter Anwendung des zum
jeweiligen Leistungszeitpunkt giiltigen Steuersatzes auf Basis der vereinbarten Nettopreise (vierstelliger Ausweis) ermittelt.

3 Wird eine SIM-Karte in einem Abrechnungszeitraum mehr als 15.000 Minuten fir nationale Standardgesprache genutzt oder mehr
als 15.000 Minuten fur Roaming-Standardgesprache oder 7.500 Minuten flr internationale Standardgesprache genutzt, sind wir
berechtigt, das Vertragsverhaltnis aufserordentlich zu kiindigen.

4 Die Mindestlaufzeit des Tarifs ist 24 Monate, die Kindigungsfrist ist 3 Monate zum Ablauf der Mindestlaufzeit. Wird nicht
fristgerecht gekindigt, verlangert sich der Vertrag auf unbestimmte Zeit und kann jederzeit mit einer Kiindigungsfrist von einem
Monat gekuindigt werden.

5 Die Preise gelten fur Gesprache und SMS aus dem deutschen Vodafone-Netz zum angegebenen Ziel, Sondernummern sind
jeweils ausgenommen.

6 Bei 60/1-Takt wird die erste Minute voll, danach sekundengenau abgerechnet. Flr Verbindungen zu Sondernummern gilt der
60/1-Takt.

Vodafone Red Business+
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7 In den Red Business+ Tarifen ist die nationale Sprach- und SMS-Flat (h6chstens 15.000 Minuten und 3.000 SMS pro Monat) auch
fiir das Europdische Ausland in den Mitgliedstaaten der EU, des EWR und in durch Rechtsakt gleichgestellten Landern (regulierte
Gebiete) sowie in den freiwilligen Gebieten. Vodafone behalt sich vor, die Liste der freiwilligen Gebiete anzupassen. Bei den Red
Business+ Tarifen ist flir abgehende Verbindungen im aufiereuropdischen Ausland sowie ankommende Verbindungen im
aufereuropaischen Ausland die Option Vodafone World voreingestellt. Informationen zu den Preisen flir abgehende Telefonie im
aufiereuropdischen Ausland finden Sie im InfoDok 443 ,Vodafone World".

8 Ungenutzte Inklusiv-Leistungen verfallen am Ende des Abrechnungszeitraumes.

9 Die Tarifzone Europa (Zone 1) schlieRt diese Lander ein: alle europaischen Lander und Agypten, Algerien, Israel, Jordanien,
Libanon, Libysch- Arabische Dschamabhirija, Marokko, Russische Foderation, also Orte westlich des 40. geografischen Langengrads
wie z. B. Moskau und St. Petersburg, Tunesien und Tirkei, die Zone 2 USA und Kanada sowie Zone 3 die restliche Welt. Die Preise
gelten nach Verbrauch der Frei-Minuten fir Standardgesprache ins auslandische Fest- und Mobilfunknetz je Gesprachsminute.

10 Die Frei-Minuten pro Monat werden angerechnet fir Standardgesprache in die Lander der Mitgliedstaaten der EU, des EWR und
in die durch Rechtsakt gleichgestellten Lander (regulierte Gebiete) sowie in die freiwilligen Gebiete. Vodafone behalt sich vor, die
Liste der freiwilligen Gebiete anzupassen. Abgerechnet werden die Frei-Minuten im Abrechnungstakt des gewahlten Basistarifes.

11 Gilt fur Standard-SMS, Sondernummern sind jeweils ausgenommen. Wird eine SIM-Karte in einem Abrechnungszeitraum fur
mehr als 3000 Standard-SMS aus Deutschland ins europaische Ausland genutzt, sind wir berechtigt, das Vertragsverhaltnis
aufserordentlich zu kiindigen.

12 Bei den Tarifen Vodafone Red Business S+ und Red Business Special+ sind fir den SMS-Versand pro Monat 60 Standard-SMS
enthalten, beim Tarif Vodafone Red Business M+ 120 Standard-SMS pro Monat, bei den Tarifen Vodafone Red Business L Europe+,
Vodafone Red Business XL+ oder Vodafone Red Business XL World+ bis zu 3000 Standard-SMS.

Diese Frei-SMS werden angerechnet fur Standard-SMS in die Lander der Mitgliedstaaten der EU, des EWR und in die durch Rechtsakt
gleichgestellten Lander (requlierte Gebiete) sowie in die freiwilligen Gebiete. Vodafone behalt sich vor, die Liste der freiwilligen
Gebiete anzupassen. Uber die Inklusiv-Leistung hinausgehende SMS werden gemaR dem zugrundeliegenden Mobilfunkvertrag
berechnet. Nicht aufgebrauchtes Volumen kann nicht auf den Folgemonat tibertragen werden.

13 Beim Tarif Vodafone Red Business XL World+ sind fir den SMS-Versand pro Monat 480 Standard-SMS enthalten. Die Frei-SMS
kénnen Sie in alle Lander versenden, die nicht in FuRnote 12 aufgefiihrt sind. Uber die Inklusiv-Leistung hinausgehende SMS
werden gemafs dem zugrundeliegenden Mobilfunkvertrag berechnet. Nicht aufgebrauchtes Volumen kann nicht auf den
Folgemonat Ubertragen werden.

14 Gilt werktags bei telefonischem Auftragseingang bis 12 Uhr. Werktags kann das Service-Versprechen einer Auslieferung eines
baugleichen Tauschgerats am nachsten Werktag gegeben werden. Dieser Service gilt innerhalb der 24-monatigen
Gewabhrleistungsfrist, innerhalb Deutschlands, auch fiir mobile Daten-Hardware. Ausnahmeregelung bei iPhone und iPad. Gilt nur
fur direkt Gber Vodafone bezogene Gerate.

15 Die jeweils angegebenen Inklusiv-Datenvolumina gelten fir den ein- und abgehenden paketvermittelten Datenverkehrin
Deutschland und im europaischen Ausland. Bei den Vodafone Red Business+ Tarifen konnen Sie bis zum jeweilig genannten
Datenvolumen im jeweiligen Abrechnungszeitraum mit maximaler LTE-Geschwindigkeit (bis zu 500 Mbit/s im Download und bis zu
100 Mbit/s im Upload im Vodafone-Netz) surfen. Danach surfen Sie mit bis zu 64 kbit/s. Die Berechnung erfolgt kilobytegenau.
Taktung/Rundung erfolgt bei Verbindungen iber den APN wap.vodafone.de, web.vodafone.com und CDA.

4GILTE Max: Geschatzte maximale und beworbene Bandbreiten im Vodafone-Netz (4GILTE Max): Bis zu 500 Mbit/s im Download und
bis zu 100 Mbit/s im Upload. Durchschnitt laut CHIP Test-Ausgabe 01/2024: 139,0 Mbit/s im Download und 58,0 Mbit/s im Upload.
Ihr Gerat muss die technischen Voraussetzungen haben, diese Bandbreiten zu unterstitzen. Ihre individuelle Bandbreite hangt von
Ihrem Standort ab. Und von der aktuellen Anzahl der Nutzer in der Funkzelle. Die Maximalwerte sind unter optimalen Bedingungen
und derzeit an einzelnen Standorten in Deutschland verfiigbar. 4GILTE mit einer Geschwindigkeit von bis zu 500 Mbit/s im
Download und bis zu 100 Mbit/s im Upload gibt's aktuell in Gber 4.370 Stddten und Gemeinden (Stand Januar 2024). Eine Upload-
Geschwindigkeit von bis zu 100 Mbit/s sogar in (iber 5.930 Stadten und Gemeinden (Stand Januar 2024). Eine Liste der Stadte, Infos
zum Netzausbau und zur Bandbreite vor Ort finden Sie auf vodafone.de/netz.. Oder in der MeinVodafone-App. 5G: Sie kdnnen im
Inland die 5G-Technologie nutzen. 5G ist schon in 5.157 Stadten und Gemeinden verfligbar (Stand Januar 2024). Sind Sie in einem
Gebiet unterwegs, das mit 5G erschlossen ist, konnen Sie im 5G-Netz surfen. Sie brauchen dafur ein 5G-fahiges Gerat. An anderen
Standorten surfen Sie wie gewohnt mit der fiir Sie maximal verfligbaren Geschwindigkeit (4G|LTE Max). Wir bauen 5G schrittweise
aus. Den aktuellen Stand finden Sie auf vodafone.de/netz.

Die jeweiligen erhohten Inklusiv-Datenvolumina in den Tarifen Red Business S+, Special+, M+ und L Europe+ gelten fur
Neuaktivierungen und Vertragsverlangerungen mit einer Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten nach dem 20. Juni 2017. Am
Ende jeder Verbindung, mind. jedoch nach 24 Std. wird auf den nachsten vollen 10 kB-Block aufgerundet.

Die Taktung/Rundung erfolgt bei Verbindungen tber den APN wap.vodafone.de, web.vodafone.com und CDA. Zugriffe auf
MobileMail-Postfacher tiber den APN wap.vodafone.de per POP3/IMAP werden nicht zu den Konditionen des Inklusiv-Volumens
abgerechnet. Nicht genutzte Inklusiv-Leistungen verfallen am Ende des Abrechnungszeitraumes. Das inkludierte Datenvolumen
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konnen Sie in den folgenden Landern nutzen: den Mitgliedstaaten der EU, des EWR und in durch Rechtsakt gleichgestellten
Landern (regulierte Gebiete) sowie in den freiwilligen Gebieten. Vodafone behalt sich vor, die Liste der freiwilligen Gebiete
anzupassen.

16 Tarife mit unlimitiertem Datenvolumen dirfen nur als Endkunde mit Geschaftssitz im Inland im daftr Gblichen Umfang mobil
genutzt werden. Der Weiterverkauf ist genauso unzulissig wie das Uberlassen an Dritte. Gleiches gilt fiir den Betrieb kommerzieller
Dienste sowie das Durchleiten von Datenverbindungen. Wir behalten uns vor, die Verbindung nach je 24 Stunden automatisch zu
trennen sowie im Falle unublichen Verbrauchsverhaltens das Vertragsverhaltnis auerordentlich zu kiindigen. Vodafone behalt sich
vor, dass Videos auf SD-Qualitat (480p) beschrankt sind, sofern dies rechtskonform (insbesondere in Einklang mit Verordnung (EU)
2015/2120) unter Beriicksichtigung der Verwaltungspraxis und der Rechtsprechung erfolgt. Das unbegrenzte Datenvolumen
konnen Sie im Red Business XL+ in Deutschland und im Red Business XL World+ zusatzlich in den folgenden Landern nutzen: den
Mitgliedstaaten der EU, des EWR und in durch Rechtsakt gleichgestellten Landern (regulierte Gebiete) sowie in den freiwilligen
Gebieten. Vodafone behalt sich vor, die Liste der freiwilligen Gebiete anzupassen. Im Tarif Red Business XL+ ist fur die genannten
europaischen Lander ein Datenvolumen von 150 GB inklusive, nach Verbrauch fallt ein Folgepreis in Hohe von 0,0011 Euro (zzgl.
USt.) pro MB an. Die Abrechnung erfolgt dabei kilobytegenau Fiir die Datennutzung in allen jeweils weiteren Landern ist der Tarif
Vodafone World Data voreingestellt. Nahere Informationen zum Tarif Vodafone World Data entnehmen Sie bitte dem InfoDok 443.

17 Bei dem Tarif Red Business XL World+ ist fiir die weltweite Datennutzung ein Volumen von 1 GB pro Monat inkludiert.

Das Inklusiv-Datenvolumen kann in allen Landern genutzt werden, die nicht in Fufinote 16 aufgefiihrt sind. Bei der Abrechnung des
verbrauchten Datenvolumens wird am Ende jeder Verbindung auf den ndchsten vollen 10 kB-Block aufgerundet (10 kB-Takt).

Eine Ubertragung nicht verbrauchten Datenvolumens auf den Folgemonat ist nicht méglich. Nach Verbrauch des Inklusiv-
Datenvolumens erfolgt eine Drosselung auf maximal 5 kbit/s im Downstream.

18 Grundsatzlich ist ein Wechsel in die Vodafone Red Business+ Tarife moglich. Dabei wird unterschieden, ob es sich um ein
Upgrade oder Downgrade, bezogen auf einen Vergleich der Listenbasispreise, handelt. Ist der Listenbasispreis des Zieltarifs hoher
als der des Ursprungstarifs (Upgrade), ist der Wechsel sofort moglich. Dabei wird die Restvertragslaufzeit beibehalten. Ist der
Listenbasispreis des Zieltarifs geringer als der des Ursprungstarifs (Downgrade), ist der Wechsel friihestens nach 12 Monaten mit
neuer Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten und gegen eine Wechselgebuhr von 39,95 Euro moglich. Wird bei einem
Vertragswechsel in einen Tarif mit subventioniertem Endgerat dieses in Anspruch genommen, verlangert sich der Vertrag um eine
neue Mindestvertragslaufzeit von 24 Monaten. Ein Wechsel aus einem Tarif mit subventioniertem Endgerat in einen Tarif ohne
subventioniertes Endgerat ist grundsatzlich erst nach Ablauf der Mindestvertragslaufzeit moglich.

Ein Tarifwechsel wahrend der Mindestvertragslaufzeit ist nur innerhalb derselben Zuzahlungsstufe flir subventionierte Endgerate
moglich. Das heift von einem Tarif mit Premium-Smartphone (25 Euro monatlicher Aufpreis gegentiber dem Tarif ohne
Smartphone) kann nur wieder in einen Tarif mit Premium-Smartphone gewechselt werden. Gleiches gilt fur die Tarife mit
Smartphone (10 Euro Aufpreis). Der Tarif Red Business XL+ mit Top-Smartphone wird wie die Tarife mit Smartphone (10 Euro
Aufpreis) behandelt.
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